
วิธีการกรอกแบบฟอร�ม
การจัดทํากรอบอัตรากําลัง
พนักงานราชการ รอบท่ี 5 

(ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2567)

กลุ*มบริหารพนักงานราชการ
สํานักพัฒนาระบบจําแนกตาํแหน*งและค*าตอบแทน



แบบ พรก. 1 ข1อมูลอัตรากําลังในภาพรวมของส*วนราชการ

วิธีการกรอก
ข1อมูล

� ตรวจสอบและระบุจํานวนอัตรากําลังภาพรวมของส*วนราชการ ซ่ึงประกอบด1วย ข1าราชการ
ลูกจ1างประจํา ลูกจ1างช่ัวคราว ผู1รับจ1างเหมาบริการ (ตัวบุคคล) พนักงานมหาวิทยาลัย 
พนักงานกระทรวงสาธารณสุข และพนักงานราชการ



แบบ พรก. 2 แบบวิเคราะห�เพ่ือจัดทํากรอบอัตรากําลังพนักงานราชการ 
รอบท่ี 5 (ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2567)



แบบ พรก. 2 แบบวิเคราะห�เพ่ือจัดทํากรอบอัตรากําลังพนักงานราชการ 
รอบท่ี 5 (ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2567) (ต*อ)

ระบุข�อมูลหน
วยงานลดหล่ันลงตามระดับ เพ่ือ
แสดงโครงสร�าง หน�าท่ีรับผิดชอบ ภารกิจตาม
กฎกระทรวงแบ
งส
วนราชการ/แผนยุทธศาสตร* 
เพ่ือให�เห็นขอบเขตการปฏิบัติงานโดยสังเขป 
(ข�อมูลสถานภาพ)

ระบุชื่อตําแหน
ง กลุ
มงาน และ
จํานวน ของพนักงานราชการ
ท่ีต�องการขอรับการจัดสรร

ระบุลักษณะงานท่ีจะใช�พนักงานราชการเป5นผู�ปฏิบัติ : 
- เป5นงานประจําท่ีมีลักษณะงานเช
นเดียวกับข�าราชการ
- เป5นงานประจําท่ีมีลักษณะงานเช
นเดียวกับลูกจ�างประจํา/ลูกจ�างช่ัวคราว
- เป5นงานตามนโยบายหรือโครงการเร
งด
วนของรัฐบาล

ระบุจํานวนผู�ปฏิบัติงานร
วมกับพนักงานราชการ 
ในภารกิจตามสัญญาจ�าง (ข�าราชการ, ลูกจ�างประจํา, 
ลูกจ�างช่ัวคราว, ผู�รับจ�างเหมาบริการ (ตัวบุคคล))



แบบ พรก. 2 แบบวิเคราะห�เพ่ือจัดทํากรอบอัตรากําลังพนักงานราชการ 
รอบท่ี 5 (ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2567) (ต*อ)

ส
วนราชการได�เคยมีการทบทวนกระบวนงาน 
ซึ่งจะมีผลกับจํานวนพนักงานราชการ

ท่ีต�องการ หรือไม
 อย
างไร

ระบุระยะเวลา (จํานวนป>) 
ท่ีต�องการจ�าง

พนักงานราชการ

ระบุเหตุผลความจําเป5นท่ีต�อง
ขอรับการจัดสรรกรอบอัตรากําลัง
พนักงานราชการ รวมท้ังข�อจํากัด
ท่ีทําให�ต�องขอพนักงานราชการ

ระบุผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น 
หากส
วนราชการไม
ได�รับ

การจัดสรรกรอบอัตรากําลัง
พนักงานราชการ รวมท้ัง

แนวทางการดําเนินการต
อไป



ส*วนราชการ

สํานัก/กอง

ส*วน/ฝ=าย ส*วน/ฝ=าย

สํานัก/กอง

ส*วน/ฝ=าย

การวิเคราะห�ภารกิจของงานตามลําดับการมอบหมาย

• พิจารณาภารกิจหลัก
ของส*วนราชการ

ใช1ข1อมูลจากประเมิน
สถานภาพ

• พิจารณางานที่
ได1รับมอบหมาย

พิจารณาลง
ส*วน/ฝ=าย

งาน .............................................

งาน .............................................

งาน .............................................

• พิจารณา
การใช1
อัตรากําลัง

วิเคราะห�ภารกิจ/งาน

ใช1วิธี
คํานวณ ใช1เหตุผล

1. จํานวนอัตรากําลังที่เหมาะสม
2. จัดประเภทบุคลากรภาครัฐ
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- ยุทธศาสตร*ชาติ
- กฎหมาย

กฎกระทรวง
- นโยบาย



วิธีการวิเคราะห�อัตรากําลังท่ีใช1

การสํารวจและวิเคราะห*ข�อมูลและปAญหาเก่ียวกับกําลังคน
ท่ีมีอยู
ในปAจจุบัน

ข้ันท่ี    1

การวิเคราะห*การใช�กําลังคน โดยวิเคราะห*ว
ากําลังคนท่ีเป5นอยู
ใน
ปAจจุบันของหน
วยงานน้ันมีความเหมาะสมเพียงใด ใช�คนเกิน – ขาด

ข้ันท่ี    
2

การคํานวณจํานวนกําลังคนท่ีต�องการสําหรับหน
วยงานต
าง ๆข้ันท่ี    3



จํานวนคน

Productivity

แนวคิด - หลักการพ้ืนฐาน

■ ประสิทธิภาพการทํางาน

– เหมาะสมกับตําแหน�ง หน�าท่ี ค�าตอบแทน 
ประสบการณ�การทํางาน

– ลดข้ันตอนการทํางาน-กระบวนงาน

■ เพ่ิมข้ึนในอัตราท่ีลดลง
(Increase at a Decreasing rate)

■ Synergy (1+1 > 2)

■ Total Quality Improvement
– เครื่องมือคือ PDCA, TQM, Lean org.

เคร่ืองมือทางการบริหาร
*การมอบหมายงาน
*การประเมินผลการปฏิบัติราชการ
    **การทําตัวช้ีวัด (ผลสัมฤทธิ์+พฤติกรรม)

ประสิทธิภาพ = จํานวนคนเพ่ิมขึ้นในอัตราท่ีลดลงต*อผลผลิต 

                        (Increase at a Decreasing rate)



วิธีการคํานวณอัตรากําลัง
การคํานวณจากปริมาณงาน – จํานวนคนที่ใช1อยู*ในปaจจุบัน  VS. มาตรฐานการทํางาน1

การคํานวณโดยใช1มาตรฐาน
ที่กําหนดไว1แล1ว

การคํานวณโดยการใช1เครื่องมือ
เครื่องจักร เปdนหลัก

4

การคํานวณโดยคํานึงถึง
หน1าที่ความรับผิดชอบ

5การคํานวณโดยใช1ขั้นตอน
การทํางาน เปdนหลัก 
(Work Flow)

การคํานวณโดยคํานึงถึง
การผลัดเปลี่ยนเวร
ในการทํางาน

6

การคํานวณโดยคาดคะเน
จากแนวโน1มของปริมาณงาน

8 การคํานวณโดยใช1สมการเส1นตรง

2

3
7



• ป� 2558 ทํางานได1ผลผลิต 1,000 
หน*วย ใช1คนทํางาน 10 คน 
• ป� 2559 ได1ผลผลิต 1,500 หน*วย 
ใช1คนทํางาน 14 คน 
• ป� 2560 ได1ผลผลิต 2,000 หน*วย 
ใช1คนทํางาน 18 คน 
• ป� 2561 ได1ผลผลิต 2,500 หน*วย 
โดยใช1คน 20 คน
ถ1าหน*วยงานมีเปmาหมายท่ีจะผลิตผลงาน
ให1ได1 ในป� 2562 จํานวน 3,500 หน*วย 

และในป� 2563 เหลือ 2,800 หน*วย 
จะต1องใช1คนเท*าใด

ตัวอย*าง

การเพิ่มข้ึนของจํานวนคน
สะท1อนการเพิ่มข้ึนของผลงานของหน*วยงาน

วิธีคิด

การคํานวณจากปริมาณงาน - จํานวนคนท่ีใช1อยู*ในปaจจุบัน
VS. มาตรฐานการทํางาน

ป�
งบประมาณ

จํานวน
ผลผลิต

จํานวน
คน

Productivity
(เพ่ิมข้ึนจากป�ฐาน)

2558
2559
2560
2561
2562
2563

1,000
1,500
2,000
2,500
3,500
2,800

10
14
18
20
27
22

ป�ฐาน
7.14 %
11.11 %

25 %
29.62%
27.27%

1



   ผลงานหน*วยงานท่ีเพิ่มข้ึน   =   มาตรฐานการทํางานท่ีเพิม่ข้ึน 

จากตัวอย*าง

          จํานวนคนท่ีเพิม่ข้ึน =   ผลงานหน*วยงานท่ีเพิม่ข้ึน

ป�
งบประมาณ

จํานวน
ผลผลิต

จํานวน
คน

Productivity
(เพ่ิมข้ึนจากป�ฐาน) มาตรฐานการทํางาน

2558
2559
2560
2561
2562
2563

1,000
1,500
2,000
2,500
3,500
2,800

10
14
18
20
27
22

ป�ฐาน
7.14 %
11.11 %

25 %
29.62%
27.27%

100 หน*วย : 1 คน
107.14 หน*วย : 1 คน
111.11 หน*วย : 1 คน

125 หน*วย : 1 คน
129.62 หน*วย : 1 คน
127.27 หน*วย : 1 คน

การคํานวณจากปริมาณงาน - จํานวนคนท่ีใช1อยู*ในปaจจุบัน
VS. มาตรฐานการทํางาน (ต*อ)1



สรุป
1.3+2.6+1.3+1.3+0.9 =   7.4              = 7 คน

งานจดทะเบียนของสํานักงานแห*งหน่ึง 
มีข้ันตอน
ในการทํางาน 5 ข้ันตอน ดังน้ี
1. รับคําขอใช1เวลา 15 นาที
2. สอบสวนตรวจสอบหลักฐาน 30 นาที
3. รับเงินค*าธรรมเนียม 15 นาที
4. จดทะเบียน 15 นาที
5. ค1นหา เก็บเร่ือง ลงทะเบียน 10 นาที
ถ1ามีงานจดทะเบียนป�ละ 7,200 ราย 
จะต1องใช1เจ1าหน1าท่ีปฏิบัติงานก่ีคน

ตัวอย*าง

งาน

เวลาที่
ใช1ต*อ
ราย

(นาที)

ปริมาณ
งานต*อ

ป�
จํานวนที่ต1องการ

1.รับคําขอ

2.สอบสวน

3.รับเงิน
ค*าธรรมเนียม

4.จดทะเบียน

5.เก็บเร่ือง

15

30

15

15

10

7,200

7,200

7,200

7,200

7,200

การคํานวณโดยใช1ขั้นตอนการทํางานเปdนหลัก (Work Flow)

7,200x 15
1,380x60

7,200x 30
1,380x60

7,200x 15
1,380x60

7,200x 15
1,380x60

7,200x 10
1,380x60

= 1.3 คน

= 2.6 คน

= 1.3 คน

= 1.3 คน

= 0.9 คน

ปริมาณงานท้ังหมดใน 1 ป� x เวลามาตรฐานต*องาน 1 ชิ้น
1,380 (ชั่วโมง/ป�)

2

วิธีคิด



1.รับคําขอ

ตัวอย*าง

เวลาท่ีใช1 15 นาที
ปริมาณงาน 7,200 ราย

ปริมาณงานท้ังหมดใน 1 ป� x เวลามาตรฐานต*องาน 1 ช้ิน
1,380 (ช่ัวโมง/ป�)

= 1.3 คน

จากสูตร

7,200 x 15
1,380 x 60

การคํานวณโดยใช1ขั้นตอนการทํางานเปdนหลัก (Work Flow)  (ต*อ)



แผนกสารบรรณแห*งหน่ึงมีหนังสือ
เข1าออกป�ละ 80,000 ฉบับ 
แต*ละฉบับเจ1าพนักงานธุรการ
ใช1เวลาลงทะเบียน 2 นาที 
จะต1องใช1เจ1าหน1าท่ีลงทะเบียนก่ีคน

ตัวอย*าง work flow 
ของ 1 ข้ันตอนของแผนกสารบรรณ

แทนค*าในสูตร

จากสูตร
ปริมาณงานท้ังหมดใน 1 ป� x เวลามาตรฐานต*องาน 1 ชิ้น

1,380 (ชั่วโมง/ป�)

80,000 x 2
1,380 x  60

= 1.93 คน



ตัวอย*าง

            เวลา   

วัน
8.00-16.00 16.00-24.00 24.00-8.00 หยุด

จันทร�
อังคาร
พุธ
พฤหัสบดี
ศุกร�
เสาร�
อาทิตย�
จันทร�
อังคาร

1
4
3
2
1
4
3
2
1

2
1
4
3
2
1
4
3
2

3
2
1
4
3
2
1
4
3

4
3
2
1
4
3
2
1
4

ปริมาณงานท้ังหมดใน 1 ป� x เวลามาตรฐานต*องาน 1 ชิ้น
1,380

365 วัน x 24 ช.ม.
1,380

= 6.3 คน

การคํานวณโดยคํานึงถึงการผลัดเปลี่ยนเวรในการทํางาน

เช*น ส*วนราชการแห*งหน่ึงต1องการผู1ปฏบิัติงาน 
24 ช่ัวโมง 365 วัน จัดให1มี  4 ผลัด โดยให1
ปฏิบัติงานวันละ 3 ผลัด ผลัดละ 8 ช่ัวโมง และ
หยุดพัก 1 ผลัด

วิธีคิด

3



แทนค*าในสูตร

2,000
12 x  230

= 0.72      = 1 คน

วิธีการคํานวณอัตรากําลัง

กรมการขนส*งทางบกมีรถยนต�มาตรวจสภาพ
ประมาณป�ละ 10,000 คัน โดยจะสุ*มตรวจ
จํานวน 2,000 คัน นายช*างตรวจสภาพรถ
คนหน่ึงจะตรวจสภาพรถได1ประมาณ 12 คัน
ต*อวัน 
จงคํานวณว*าจะต1องใช1นายช*างตรวจ
สภาพรถก่ีคน

ตัวอย*าง

จากสูตร

การคํานวณโดยใช1
มาตรฐานท่ีกําหนดไว1แล1ว

ปริมาณงานท้ังหมด
ปริมาณงานท่ีทําได1ต*อวัน x 230 วัน

4



วิธีการคํานวณอัตรากําลัง

ข1อควรระวัง
ต1องศึกษาก*อนว*า เครื่องมือเครื่องจักรใช1พร1อม ๆ กัน
เปdนจํานวนเท*าไร (เงื่อนไขของเครื่องจักรแต*ละชนิด
อาจแตกต*างกัน)

การคํานวณโดยใช1เครื่องมือ/
เครื่องจักรเปdนหลัก

5



คํานวณ/วิเคราะห�หน1าท่ีและความรับผิดชอบของหน*วยงานเปdนหลัก 
โดยการแบ*งหน1าท่ีความรับผิดชอบออกเปdนกลุ*ม ๆ และพิจารณาว*า
แต*ละกลุ*มควรใช1เจ1าหน1าท่ีปฏิบัติงานก่ีคน ซ่ึงโดยปกติแล1วควรจัด
จํานวนน1อยก*อน เม่ือดําเนินงานไปแล1วพอสมควร ค*อยมีการปรับปรุง
จํานวน/มาตรฐานการทํางานให1เหมาะสมอีกครั้ง

คําอธิบาย / เง่ือนไข

- หน*วยงานที่ตั้งข้ึนใหม*
- โครงการใหม*ที่ยังไม*อาจกําหนดเปmาหมายเปdนหน*วยได1
- ยังไม*มีมาตรฐานการทํางานที่จะใช1เปdนแนวทางได1

การคํานวณโดยคํานึงถึงหน1าท่ีความรับผิดชอบ6



ข1อควรระวัง / เง่ือนไข
* เปdนการคาดคะเน โดยอาจได1มาจากการทํากราฟ และดูแนวโน1มของการเปลี่ยนแปลงในอดีต
* เหมาะสําหรับงานลักษณะงานเชิงนโยบาย / งานที่เปdนไปตามคํารับรองปฏิบัติราชการ
* ลักษณะงานสามารถวัดเปdนจํานวนหน*วยได1 (ทั้งปริมาณ/คุณภาพ)

การคํานวณโดยคาดคะเนจากแนวโน1มของปริมาณงาน

0

50

100

2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564

เกิดข้ึนในอดีต

คาดคะเน / นโยบายรัฐบาล

แนวโน1ม

7

ปริมาณงานต*อคน



หน*วยงานแห*งหน่ึง ในป� 59 – 63 มีจํานวน
ตําแหน*ง ดังน้ี

จงคาดคะเนจํานวนตําแหน*งของหน*วยงาน
ดังกล*าวในป� 64 – 67

ตัวอย*าง

การคํานวณโดยใช1สมการเส1นตรง8

ป� 59 60 61 62 63

จํานวน 118 110 136 196 137

y = a+bx
a = ∑y

n

b = ∑xy
∑ x2

x คือ ค*า unknown 
ที่สมมติข้ึน โดยค*ากลาง
เปdน 0 เพ่ิม/ลดทีละ 1

y คือ จํานวนตําแหน*ง
ในแต*ละป�

n คือ จํานวนป�
ที่มีข1อมูล

คํานวณหาค*า a และ b

ป� x y xy x2

2559 -2 118 -236 4

2560 -1 110 -110 1

2561 0 136 0 0

2562 1 196 196 1

2563 2 137 274 4

∴∑y 697    ∑xy124    ∑x210

แทนค*า

a = ∑y
n

b = ∑xy
∑ x2

y = a+bx

a = 697    = 139.4
5

b = 124   = 12.4
10

∴y = 139.4 + 12.4x 

เง่ือนไข วิธีการน้ีเหมาะสําหรับงานท่ีมีแนวโน1มมากข้ึน โดยอาจ
เปdนไปตามนโยบาย/พันธกิจ  และผลการประมาณการกําลังคน
ท่ีได1ต1องพิจารณามาตรฐานการทํางานท่ีเพ่ิมข้ึนด1วย

จากสูตร



คํานวณ
หาอัตรา
เพ่ิมใน
แต*ละป�

29.2+6.8+6.36+6.5
4

การคํานวณโดยใช1สมการเส1นตรง8

∴อัตรากําลังที่ต1องการในแต*ละป�
ป� x y อัตราเพ่ิม (%)

2564 3 139.4 + 12.4(3) = 177 177-137 x 100 = 29.2
137

2565 4 139.4 + 12.4(4) = 189 189-177 x 100 = 6.8
177

2566 5 139.4 + 12.4(5) = 201 201-189 x 100 = 6.3
189

2567 6 139.4 + 12.4(6) = 214 214-201 x 100 = 6.5
201

(ต*อ)

จากสมการ
y = 139.4 + 12.4x = 12.2 %

ป� อัตรากําลังที่ต1องการในแต*ละป�

2564 137 + (137x0.122) = 153.7        = 154 คน

2565 154 + (154x0.122) = 172.8        = 173 คน

2566 173 + (173x0.122) = 194.1        = 194 คน

2567 194 + (194x0.122) = 217.7        = 218 คน

ต1องนําไปพิจารณาร*วมกับมาตรฐานการทาํงานที่เพ่ิมข้ึนด1วย



   ผลงานหน*วยงานที่เพ่ิมข้ึน   =   มาตรฐานการทํางานที่เพ่ิมข้ึน 

จากตัวอย*าง

          จํานวนคนท่ีเพ่ิมข้ึน =   ผลงานหน*วยงานท่ีเพ่ิมข้ึน

ป�
งบประมาณ

จํานวน
ผลผลิต

จํานวน
คน

Productivity
(เพ่ิมข้ึนจากป�ฐาน) มาตรฐานการทํางาน

2562
2563
2564
2565
2566
2567

10,000
7,500
8,000
8,200
9,900
11,700

196
137
154
173
194
218

ป�ฐาน
7.33 %
1.84 %
-7.06 %
0.05%
5.23%

51.0 หน*วย : 1 คน
54.74 หน*วย : 1 คน
51.94 หน*วย : 1 คน
47.39 หน*วย : 1 คน
51.03 หน*วย : 1 คน
53.66 หน*วย : 1 คน

ป� อัตรากําลังที่ต1องการในแต*ละป�

2564 137 + (137x.122) = 153.7        = 154 คน

2565 154 + (154x.122) = 172.8        = 173 คน

2566 173 + (173x.122) = 194.1        = 194 คน

2567 194 + (194x.122) = 217.7        = 218 คน

การคํานวณโดยใช1สมการเส1นตรง8 (ต*อ)

ต1องปรับลดคนเพ่ือเพ่ิมมาตรฐานการทํางาน



ข1อสังเกต

� จากวิธีการคํานวณจํานวนอัตรากําลังข�างต�น โดยใช�สมการและ
การเปรียบเทียบสัดส
วนในการประมาณการจํานวนพนักงานราชการ
ท่ีต�องการในอนาคต ซ่ึงอาจเป5นผลให�ท่ีจํานวนท่ีได�มากเกินความเป5นจริง

� ในการคํานวณจํานวนอัตรากําลัง โดยคํานึงถึงปริมาณงานท่ีปฏิบัติ
โดยแต
ละบุคคล ไม
ได�คํานึงถึงปริมาณงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติร
วมกัน 
(Synergy) 

� จากแบบฟอร*ม พรก. 1 ซ่ึงเป5นแบบตารางข�อมูลอัตรากําลังในภาพรวม
ของส
วนราชการ จะเห็นภาพรวมการใช�อัตรากําลังของส
วนราชการ
ท่ีมีรูปแบบการจ�างงานประเภทอ่ืน ดังน้ัน นอกจากการพิจารณาจํานวน
อัตรากําลังพนักงานราชการแล�ว ให�คํานึงถึงอัตรากําลังของบุคลากร
ประเภทอ่ืนท่ีปฏิบัติงานในภารกิจเดียวกันด�วย



พิจารณาและจัดประเภทของบุคลากรภาครัฐ

ในอนาคต
จะไม*มี
การจ1าง
ลักษณะนี้อีก

สําหรับงานที่มี
ระยะสั้น/จบใน
โครงการ

งานในภารกิจหลัก 
0-20%  
รอง 25-50% 
และ สนับสนุน 
75-100%

งานใน
ภารกิจหลัก
เปdนส*วน
ใหญ*



พิจารณาและจัดประเภทของบุคลากรภาครัฐ

ข1อ เกณฑ�การกําหนดประเภทของบุคลากรภาครัฐ
กรณีใช*
แนะนําให�กําหนดเป5น:

กรณีไม*ใช*
แนะนําให�กําหนดเป5น:

1 เป5นภารกิจหลัก หรือหน�าท่ีความรับผิดชอบหลักขององค*กร 1. ข�าราชการ
2. พนักงานราชการ (หากไม

ติดขัดในเรื่องข�อกฎหมาย)

1. พนักงานราชการ
2. ลูกจ�างชั่วคราว

2 มีผลต
อเปNาหมายเชิงยุทธศาสตร*และนโยบายขององค*กรในระยะยาว 1. ข�าราชการ
2. พนักงานราชการ (พร�อมวาง
แผนการทดแทนเม่ือครบสัญญา)

1. ลูกจ�างชั่วคราว
2. จ�างเหมาบริการ (Outsourcing)

3 มีผลต
อเปNาหมายเชิงนโยบายท่ีมีกรอบเวลาเริ่มต�น-สิ้นสุดในการดําเนินการท่ีชัดเจน 1. พนักงานราชการ
2. ลูกจ�างชั่วคราว
3. จ�างเหมาบริการ (Outsourcing)

1. ข�าราชการ (หากเป5นเปNาหมาย
ท่ีต
อเนื่องและดําเนินการ
ในระยะยาว)

4 ผลสัมฤทธิ์ของงาน สัมพันธ*กับภารกิจหลักขององค*กร 1. ข�าราชการ
2. พนักงานราชการ 

1. ลูกจ�างชั่วคราว

5 ต�องการกําหนดระดับของบริการ (Service Level) ท่ีชัดเจน เช
น เวลาเสร็จสิ้น 
สัดส
วนความผิดพลาด ฯลฯ

1. จ�างเหมาบริการ (Outsourcing)
2. พนักงานราชการ
3. ลูกจ�างชั่วคราว

1. ข�าราชการ

6 องค*กรขาดแคลนบุคลากรในงานหลัก (Core functions) และต�องการทุ
มเททรัพยากร
ไปในงานหลักแทน

ให�กําหนดบุคลากรในภารกิจรอง-
ภารกิจสนับสนุนเป5นพนักงาน
ราชการหรือลูกจ�างชั่วคราว

เกลี่ยโอนอัตรากําลังให�หน
วยงาน
ท่ีขาดแคลนแทน

7 ปAจจุบันมีองค*กร หรือหน
วยงานในภาครัฐท่ีใช�บุคลากรประเภทอ่ืนแทนข�าราชการ
เพ่ือรับผิดชอบงานดังกล
าว

1. พนักงานราชการ
2. ลูกจ�างชั่วคราว

1. ข�าราชการ

พิจารณาตามเกณฑ*ดังต
อไปน้ีในการกําหนดประเภทของบุคลากรภาครัฐ



พิจารณาและจัดประเภทของบุคลากรภาครัฐ (ต*อ)
ข1อ เกณฑ�การกําหนดประเภทของบุคลากรภาครัฐ

กรณีใช*
แนะนําให�กําหนดเป5น:

กรณีไม*ใช*
แนะนําให�กําหนดเป5น:

8 ต�นทุนการจ�างในระยะยาวของข�าราชการคุ�มค
ากว
า 1. ข�าราชการ 1. พนักงานราชการ
2. ลูกจ�างชั่วคราว

9 เป5นงานท่ีต�องอาศัยผู�เชี่ยวชาญพิเศษ มีประสบการณ*จากภายนอก 
เป5นท่ียอมรับในวงการท่ีเก่ียวข�อง

1. จ�างเหมาบริการ (Outsourcing) 
(เป5นรายโครงการ-กิจกรรม)
2. พนักงานราชการ (เชี่ยวชาญเฉพาะ, 
เชี่ยวชาญพิเศษ)

1. ลูกจ�างชั่วคราว

10 เป5นงานในลักษณะโครงการ หรืองานเร
งด
วนท่ีมีความสําคัญ
และไม
อาจหาบุคลากรจากภายในได�

1. จ�างเหมาบริการ (Outsourcing) 
(เป5นรายโครงการ-กิจกรรม)
2. พนักงานราชการ

1. ลูกจ�างชั่วคราว

11 เป5นงานท่ีต�องดําเนินการเป5นช
วง-ฤดูกาลท่ีชัดเจน เช
น ทุก ๆ 2 เดือน 
เป5นต�น

1. จ�างเหมาบริการ (Outsourcing) 
(เป5นรายโครงการ-กิจกรรม)
2. ลูกจ�างชั่วคราว

1. พนักงานราชการ

12 เป5นงานท่ีต�องดําเนินการอย
างสมํ่าเสมอและติดต
อกันในระยะยาว
เกินกว
า 5 ป>ข้ึนไป

1. ข�าราชการ
2. พนักงานราชการ (พร�อมวางแผน
การทดแทนเม่ือครบสัญญา)

1. ลูกจ�างชั่วคราว
2. จ�างดําเนินการ (Outsourcing)

13 เป5นงานท่ีสร�างองค*ความรู�ความเชี่ยวชาญท่ีจําเป5นในระยะยาวแก
องค*กร 1. ข�าราชการ
2. พนักงานราชการ

1. ลูกจ�างชั่วคราว

14 เป5นงานท่ีสามารถหาผู�ดําเนินการแทนในตลาดได� (Availability of 
outsourcing service)

1. จ�างเหมาบริการ (Outsourcing) 1. ข�าราชการ
2. พนักงานราชการ
3. ลูกจ�างชั่วคราว

15 เป5นงานท่ีสามารถกําหนดกรอบการดําเนินการหรือสัญญาการจ�างงานได�
อย
างชัดเจน

1. จ�างเหมาบริการ (Outsourcing) 
2. พนักงานราชการ

1. ข�าราชการ (ในกรณีท่ีเป5นภารกิจหลัก)
2. ลูกจ�างชั่วคราว (ภารกิจสนับสนุน)



พิจารณาและจัดประเภทของบุคลากรภาครัฐ (ต*อ)

กรณีของแต*ละเงื่อนไข ประเภทของบุคลากรภาครัฐที่เหมาะสม

ตอบใช*ในข1อ 1, 2, 4, 8, 12, 13 หากตอบใช
มากกว
า 50% ควรกําหนดเป5นข�าราชการ

ตอบใช*ในข1อ     3, 5, 6, 7, 9, 10,13, 14, 15
หากตอบใช
มากกว
า 50% ควรกําหนดเป5นพนักงานราชการ อย
างไรก็ดี
ถ�าในคําตอบไม
มีข�อ 3, 6, 7 และ 13 เลย ควรพิจารณาจ�าง Outsourcing

ตอบไม*ใช*ในข1อ 2, 4, 6, 9, 10, 11, 12, 13 หากตอบใช
มากกว
า 50% ควรกําหนดเป5นลูกจ�างช่ัวคราว

ตารางการกําหนดประเภทบุคลากรตามลักษณะภารกิจ 
ภารกิจ แนวทางการกําหนดประเภทของบุคลากรภาครัฐ

ภารกิจหลัก ควรพิจารณากําหนดเป5นข�าราชการท้ังหมด / หรือเกือบท้ังหมดตามแนวคิดท่ีว
าภาครัฐควรปฏิบัติงานท่ีสําคัญ

ภารกิจสนับสนุน
ทางวิขาการ

ควรพิจารณากําหนดให�เป5นข�าราชการประมาณร�อยละ 50 ท่ีเหลือเป5นบุคลากรภาครัฐประเภทอ่ืนๆ

ภารกิจสนับสนุน
ทางการบริหาร
จัดการ

ควรพิจารณากําหนดให�เป5นข�าราชการประมาณร�อยละ 20 ท่ีเหลือเป5นบุคลากรภาครัฐประเภทอ่ืนๆ ท้ังน้ีควรทบทวนปรับ
ตําแหน
งข�าราชการในกลุ
มงานสนับสนุนท่ีว
างไปใช�การจ�างพนักงานราชการหรือการจ�างเหมาบริการแทน

เมื่อตอบเงื่อนไขทั้ง 15 ข1อแล1ว จะเห็นแนวโน1มว*างานดังกล*าวควรพิจารณากําหนดเปdนบุคลากรภาครัฐในประเภทใด
หรือสามารถใช1ตารางการกําหนดประเภทบุคลากรตามลกัษณะภารกจิ ประกอบการพิจารณา



สรุปการกําหนดกรอบอัตรากําลัง

เมื่อส*วนราชการได1ดําเนินการดังกล*าวเรียบร1อย
แล1ว โปรดดําเนินการดงัต*อไปน้ี
1. ส*วนราชการวิเคราะห� ให1เหตุผลความจําเปdน

แล1วเสนอ อ.ก.พ. กรม และ อ.ก.พ. กระทรวง
2. เมื่อผ*าน อ.ก.พ. กรมและกระทรวงแล1วเสนอ

ต*อไปที่ ก.พ.
3. Sector และฝ=ายเลขานุการ คพร. วิเคราะห� 

(อาจเชิญส*วนราชการมาด1วย)
4. เสนอ อ.คพร. คณะที่ 1 และเสนอ คพร. 

ต*อไป
5. ประกาศผลการจัดกรอบอัตรากําลงัพนักงาน

ราชการ ป�งบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2567
ที่ คพร. อนุมัติ

วิเคราะห�อุปสงค�กําลังคนผ*านการเก็บ
ข1อมูลและพิจารณา 6 กระบวนการ ดังน้ี
•การพิจารณายุทธศาสตร�ของส*วนราชการ
•การพิจารณาตามสัดส*วนภารกิจ
•การพิจารณาการแบ*งงานไปตามสํานัก กอง 
ฝ=าย กลุ*ม
•การพิจารณาปริมาณงานกับเวลาท่ีใช1 และ
การพิจารณาจํานวนผลผลิตและผลลัพธ�
ของงาน
•การทบทวนความจําเปdนของงาน

กําหนดสายงาน/ตําแหน*งทีต่1องการ
รวมถึงให1พิจารณาว*าจํานวนและตําแหน*ง
ดังกล*าวควรกําหนดเปdนบุคลากรของรัฐ
ในประเภทต*างๆ ดังน้ี
•ข1าราชการ 
•พนักงานราชการ 
•ลูกจ1างประจํา
•ลูกจ1างช่ัวคราว
•การจ1างเหมาบริการ

กําหนดกรอบอัตรากําลัง กําหนดประเภท/ตําแหน*ง ดําเนินการต*อตามระเบียบ

หมายเหตุ 1. กรอบอัตรากําลังพนักงานราชการ รอบที่ 4 (ป�งบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2563) สิ้นสดุลงในป�งบประมาณ พ.ศ. 2563
2. ส*วนราชการที่ได1รับการจัดสรรกรอบอัตรากําลงัพนักงานราชการก*อนที่จะดําเนินการจ1างต*อไป จะต1องหักลบจํานวน
ลูกจ1างประจําที่เปdนฐานของกรอบอัตรากําลังที่คงเหลือเดิมก*อน จึงจะเปdนจํานวนที่สามารถจ1างพนักงานราชการต*อไปได1 



แบบ พรก. 3 แบบแสดงความต*อเนื่องในการจ1างพนักงานราชการ

วิธีการกรอก
ข1อมูล

� ระบุระยะเวลาการจ1างพนักงานราชการ เฉพาะท่ีมีการจ1างต*อเน่ือง


